POLITYKA PRYWATNOSCI

W zwigzku z Panstwa prosbami, ktére dotarty do nas za posrednictwem adresu e-mail/numeru
telefonu naszego serwisu pomocy technicznej lub za posrednictwem innych kanaléw, takich jak
platformy 1 strony internetowe, sklepy internetowe, sieci spolecznosciowe i aplikacje, takze stron
trzecich, a takze w zwigzku z Panstwa zgloszeniami i recenzjami dokonanymi za posrednictwem
ktoregokolwiek z wyzej wymienionych kanatow, informujemy, ze administrator danych, Fater S.p.A.
(P.IVA 01282360682; siedziba prawna w Spoltore, ViaMare Adriatico, 122; dane kontaktowe DPO
(IOD): dataprotectionofficer@fatergroup.com), bedzie przetwarza¢ dane osobowe (dane ogdlne i
ewentualnie dane dotyczace zdrowia), przekazane bezposrednio przez Panstwa w celu reagowania na
Panstwa zapytania 1 skargi, w celu usunig¢cia zgloszonych przez Panstwa probleméw lub
moderowania Panstwa komentarzy na profilach spoleczno$ciowych firmy, réwniez z
wykorzystaniem tych samych kanatéw wskazanych powyzej. W ramach zapytan, zgtoszen i recenzji
moga Panstwo z wlasnej inicjatywy podja¢ decyzj¢ o udostepnieniu firmie Fater danych dotyczacych
zdrowia, upowazniajagc w ten sposob firm¢ Fater do ich przetwarzania do celow wymienionych
powyzej.

Dane beda przetwarzane przez upowazniony personel Fater, przez osoby zewngtrzne wyznaczone
przez Fater (np. operatorow obstugi klienta, dostawcow ushug IT i1 cloud) oraz, w zaleznosci od
warunkow prawnych, przez niezaleznych administratorow danych przez okres maksymalnie 6
miesiecy, po czym zostang usuni¢te lub zanonimizowane, z zastrzezeniem dodatkowych okresow
przechowywania okreslonych na mocy prawa lub z uzasadnionych powodow (np. w przypadku
toczacego si¢ postepowania sgdowego).

Podstawa prawng uzasadniajgcg przetwarzanie ogdlnych danych osobowych w celu zapewnienia
obstugi klienta jest wykonanie zobowigzan umownych lub prawnych przez firme¢ Fater; w
odniesieniu do danych dotyczacych zdrowia podstawg prawna jest jego zgoda, wyrazona réwniez
jako przedstawiciel prawny niepelnoletniego lub niepelnosprawnego klienta.

W przypadku, gdy zwracajac si¢ do obstugi klienta firmy Fater, przekazuje si¢ dane osobowe osoby
trzeciej, ktorej nie jest si¢ przedstawicielem prawnym, nalezy zapewni¢ firme Fater, Ze posiada si¢
na to zgode danej osoby trzecie;.

Podstawa prawng uzasadniajaca przechowywanie danych w przypadku sporu jest uzasadniony interes
firmy Fater w przygotowaniu odpowiedniej obrony swoich praw i intereséw; przetwarzanie danych
dotyczacych zdrowia w tym celu jest uzasadnione art. 9, par. 2, lit. f, Rozporzadzenia UE nr 679/2016
(,RODO”).



Dane beda réwniez przetwarzane za pomocg narzedzi informatycznych i telematycznych;
przekazywanie danych do krajow spoza UE odbegdzie si¢ w oparciu o odpowiednie gwarancje
wskazane przez RODO.

W przypadkach przewidzianych w art. 15 1 nastepnych RODO, macie Panstwo prawo zadania od
administratora danych dostepu do Panstwa danych osobowych oraz ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania danych lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia danych. Maja Panstwo rowniez prawo do cofni¢cia kazdej udzielonej zgody. W celu
skorzystania z wyzej wymienionych praw nalezy zwroci¢ si¢ do firmy Fater S.p.A., piszac na adres
e-mail dataprotectionofficer@fatergroup.com lub korzystajac z danych kontaktowych podanych na
stronie internetowe;j.

W przypadku, gdy zaistnieja warunki, przystuguje Panstwu rowniez prawo do ztozenia skargi do
wlasciwego z mocy prawa krajowego organu nadzorczego, zgodnie z ustalonymi procedurami.

Na koniec nalezy zaznaczy¢, ze firma Fater wykorzystuje wylacznie techniczne pliki cookies do
dzialania strony internetowej, na ktorej zostata opublikowana Polityka Prywatnosci.



